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Condizioni Generali di Vendita
KPengineering - Sede legale: Piacenza
Data di validita: 01/01/2025

1. AMBITO DI APPLICAZIONE

Le presenti condizioni generali di vendita (di seguito “Condizioni”) disciplinano
integralmente ogni rapporto commerciale tra KPengineering e il Cliente, salvo diversa
pattuizione scritta. Anche in presenza di deroghe concordate, le presenti Condizioni
rimangono valide per tutte le clausole non esplicitamente modificate.

Eventuali condizioni generali d'acquisto del Cliente non saranno vincolanti per
KPengineering senza previa accettazione scritta, anche se richiamate in ordini o altra
documentazione.

2. OFFERTE E ORDINI

Le offerte commerciali hanno validita 5 giorni dalla data di emissione, salvo diversa
indicazione.

Eventuali trattamenti specifici (termici, superficiali, galvanici, ecc.) non sono inclusi nei
preventivi, se non espressamente specificato.

L'accettazione di un’offerta da parte del Cliente o la conferma d’ordine da parte di
KPengineering implica I'accettazione delle presenti Condizioni.

L'ordine regolarmente confermato non potra essere annullato dal Cliente senza
autorizzazione scritta da parte di KPengineering,.

3. CONSEGNE

Salvo diverso accordo scritto, la fornitura si intende Franco Fabbrica (EXW), presso la sede
di KPengineering a Piacenza.

La merce viaggia a rischio e pericolo del Cliente.

Per consegne a mezzo nostri mezzi nella provincia di Piacenza, valgono le seguenti tariffe:
- Fino a 500 kg: € 40,00

Per consegne fuori provincia: costo concordato in fase di offerta/ordine.

I termini di consegna sono indicativi e non vincolanti. KPengineering non accetta penali per
ritardi, anche parziali.

La consegna pud avvenire in qualsiasi giorno lavorativo del mese indicato come termine di
consegna.

In caso di ritiro a cura del Cliente, fara fede la comunicazione di “merce pronta” ai fini della
fatturazione,



4, NON CONFORMITA

KPengineering garantisce la conformita dei materiali forniti a quanto stabilito nel contratto.
Eventuali certificati dei materiali verranno inviati entro 7 giorni dalla consegna, se richiesti
in fase d’ordine, al costo di € 4,00 cad.

Il Cliente ha I'obbligo di verificare i materiali entro 5 giorni dal ricevimento e comunque
prima del loro utilizzo o modifica.

Ogni reclamo per vizi palesi o difetti deve pervenire per iscritto entro i suddetti 5 giorni, con
dettagli specifici.

KPengineering dovra avere possibilita di verifica diretta.

In caso di accertata non conformita, KPengineering potra:

- sostituire a proprie spese il materiale;

- ripararlo;

- emettere nota di credito per il valore del materiale difettoso.

In ogni caso, il materiale non conforme dovra essere restituito.

5. PAGAMENTI

Le condizioni di pagamento saranno quelle indicate nella conferma d’ordine e in fattura.
In caso di ritardo o irregolarita nei pagamenti, KPengineering si riserva il diritto di:

1. sospendere le forniture in corso;

2. modificare le condizioni di pagamento future richiedendo il pagamento anticipato;

3. addebitare interessi moratori a partire dalla data di scadenza, ai sensi del D.Lgs.
231/2002.

Eventuali contestazioni non sospendono |'obbligo di pagamento.

KPengineering non accetta condizioni di pagamento superiori a 60 giorni.

6. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

La responsabilita di KPengineering non potra superare il valore del prodotto fornito.
In nessun caso KPengineering potra essere ritenuta responsabile per:

- perdite di profitto,

- fermi macchina,

- danni indiretti o consequenziali.

7. PRIVACY E RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

I dati personali forniti saranno trattati in conformita al Regolamento UE 2016/679 (GDPR).
Il Cliente potra esercitare i propri diritti rivolgendosi al titolare del trattamento presso
KPengineering.

Per ogni controversia sara competente in via esclusiva il Foro di Piacenza.

In fede
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